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Coronavirus (COVID-19) — informatii pentru copii,

tineri si familii

intelegem ca probabil sunteti ingrijorati de coronavirus — cunoscut si ca COVID-19 —in
special daca copilul dumneavoastra sufera de o problema de sanatate pe termen lung.
Aceasta pagina cu informatii de la Great Ormond Street Hospital (GOSH) prezinta sfaturile
noastre si actiunile pe care le intreprindem pentru a raspunde epidemiei cu coronavirus.
Puteti gasi mai multe informatii aici guidance for specific patient groups here. Vizitati

gosh.nhs.uk/staysafe pentru a va intalni cu Otto caracatita si pentru a afal cum puteti
contribui la reducerea transmiterii infectiei, fie ca sunteti prin localitate sau vizitati GOSH.

Deoarece actualizam in mod regulat acest ghid, daca doriti sa il impartasiti altora, va rugam

sa folositi linkul urmator gosh.nhs.uk/covid-19-FAQ, mai degraba decét sa citati sau sa

rezumati ce spunem

Respectam ghidul oficial de la NHS, guvernul
Marii Britanii si Organizatia Mondiala a Sanatatii.
Situatia se schimba tot timpul asa ca vom
actualiza aceste informatii cand este nevoie -
puteti verifica si pagina de web a GOV.UK la
https://www.gov.uk/coronavirus pentru cele mai
recente sfaturi.

intrebari frecvente:
Q: Ce este coronavirus (COVID-19)?

A: Este un virus care afecteaza plamanii si prin
urmare respiratia oamenilor.

Q: Care sunt simptomele?

A: Simptomele sunt:

e O tuse noua continua
 Febra mare

» Pierderea sau schimbarea mirosului si a
gustului

Dar, aceste simptome sunt similare multor altor
boli obisnuite. Singurul mod in care puteti fi sigur
daca cineva are coronavirus estecu ajutorul
testelor. Cititi mai multe despre simptomele
COVID-19 la nhs.uk/conditions/coronavirus-covid-

19/

Daca copilul dumneavoastra sau altcineva din
locuinta are simptome de COVID 19, va rugam
sa nu duceti copilul la medic sau farmacist — stati
acasa si sunati la NHS 111 online service la
111.nhs.uk pentru sfaturi.

Dar, daca sunteti ingrijorat de copilul
dumneavoastra si credeti ca viata lor este in
pericol, trebuie intotdeauna sa sunati la 999 sau
sa mergeti la serviciul local de urgente A&E sau
la centrul local de urgente asa cum faceti de
obicei.

Daca urmeza sa va prezentati la GOSH si copilul
dumneavoastra are simptome COVID -19, va
rugam sa sunati echipa sa specializata inainte de
a veni la spital.

Q: Afecteaza COVID-19 copiii?

A: Dovezile pana la aceasta data (8 iunie 2020)
arata ca, desi copiii pot avea COVID-19, foarte
putini copii vor avea o infectie severa cu COVID-
19, fie ca au sistemul imunitar compromis sau nu.

La GOSH luam masuri suplimentare pentru a ne
asigura ca pacientii nostri sunt n siguranta,
furnizand informatii specializate (specialty
guidance) pentru pacientii, inclusiv cei care pot fi
considerati cu imunitatea compromisa ca facand
parte dintr-un grup vulnerabil.
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Q. Sa ma ingrijorez de ,,sindromul inflamator
multisistem” sau de alte simptome cum ar fi
febra si durerea abdominala?

A. Daca copilul dumneavoastra are simptome
care includ febra, diaree sau dureri abdominale,
sunati la NHS 111 sau accesati serviciul online la
111.nhs.uk. Daca sunteti foarte ingrijorat de
copilul dumneavoastra, va rugam sa sunati la
999 sau sa il duceti la A&E sau la centrul de
ingrijiri de urgenta unde 1l duceti de obicei. Ei
sunt deschisi pentru copii care au nevoie de
ingrijire si puteti merge in siguranta.

S-ar putea sa fi vazut in mediul media rapoarte
legate de copii bolnavi care au fost internati in
spital cu sindrom inflamator si care prezinta
simptome care includ febra, durerea abdominala,
diaree si eczema ale pielii. Aceste simptome au
fost comparate cu o boala separata numita boala
Kawasaki. Nu stim inca exact daca acest nou
sindrom inflamator este legat direct de COVID -
19.

Acest sindrom inflamator afecteaza numai un
numar mic de copii in prezent, dar este foarte
important daca aveti motive de ingrijorare legate
de copilul dumneavoastra sa solicitati tratament
urgent. Vom continua sa urmam ultimele noutati
legate de acest sindrom pentru a ne asigura ca
oferim cea mai buna ingrijire acestor pacienti.

Q: Copilul meu are o problema de sanatate pe
termen lung, ce trebuie sa fac?

A: Echipele noastre clinice furnizeza informatii
specifice pentru copiii si tinerii care au probleme
de sanatate, in conformitate cu sfaturile primite
de la organismele nationale. Puteti gasi mai multe
informatii pentru grupuri specifice de pacienti la
gosh.nhs.uk/covid-19-specialty-guides. Acestea
vor fi actualizate in mod regulat si publicate prin
intermediul paginei noastre de web sau prin
social media.

Va poate fi de ajutor sa revizuiti indrumarile NHS
care mentioneaza grupurile care pot avea un risc
ridicat de infectii severe cu COVID-19 la

nhs.uk/conditions/coronavirus-covid-19/people-at-
higher-risk-from-coronavirus/whos-at-higher-risk-
from-coronavirus. Puteti gasi mai multe informatii
mai jos legate de ‘shielding’ (izolarea) grupurilor
de pacienti considerati ,extrem de vulnerabili” la
COVID-19.

Daca aveti intrebari, cereti sfaturi echipelor
GOSH care se ocupa de ingrijirea copilului
dumneavoastra. Un mod simplu si sigur de a fi la
curent este cu ajutorul portalului online MyGOSH
Gasiti mai multe informatii la gosh.nhs.uk/your-
hospital-visit/mygosh

Va rugam sa consultati de asemenea ghidul NHS
cel mai recent la nhs.uk

Q: NHS m-a contactat pentru a ma anunta ca
copilul meu are un risc ridicat in timpul pandemiei
de COVID-19. Ce trebuie sa fac?

A: NHS i-a contactat pe toti cei identificati ca fiind
extrem de vulnerabili din punct de vedere clinic la
avand un risc foarte ridicat di cauza virusului
COVID-19. Probabil ati primit deja recomandari
de la NHS sub forma unei scrisori, mesaj teelfonic
sau ambele. Trebuie sa urmati aceste indrumari
cu grija, acestea pot fi si de ,shielding” (izolare).

Incepand cu luni 1 iunie guvernul a actualizat
informatiile legate de ,shielding” — puteti afla mai
multe pe gov.uk. Desi cei care se izoleaza
raman in continuare vulnerabili si sunt in
continuare sfatuiti sa stea acasa cat mai mult
posibil, depinde de unde locuiti, copilul
dumneavoastra poate petrece timp afara daca
doreste. lesirile trebuie sa fie minime.

Daca copilul dumneavoastra a fost sfatuit sa se
izoleze dar iese afara, este foarte important sa
petreaca timp numai cu persoanele din locuinta,
sa stea la 2 metri distanta de cei pe care nu
locuiesc cu el, si sa aiba o igiena corecta a
mainilor. Echipa noastra clinica revizuieste lista
pacientilor care trebuie sa se izoleze si va va
contacta daca are alte recomandari pentru copilul
dumneavoastra.
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Pe masura ce aflam mai multe despre virus, pot
aparea schimbari la lista grupurilor de pacienti
care trebuie sa se izoleze si despre ce inseamna
,shielding”. NHS va poate contacta, prin scrisoare
sau mesaj telefonic pentru a va anunta daca
copilul dumneavoastra trebuie sa inceapa sau
termine izolarea.

Daca nu sunteti sigur daca copilul
dumneavoastrpa trebuie sa se izoleze, va rugam
sa contactati echpa dumneavoastra clinica. Va
recomandam de asemenea sa consultati lista
pacientilor care se izoleaza pe pagina NHS
Digital website la
digital.nhs.uk/coronavirus/shielded-patient-list.

Intelegem ca aceste sfaturi pot cauza anxietate
asa ca am pregatit recomandari speciale pentru a
clarifica ce inseamna izolarea pentru copilul
dumneavoastra si pentru famile. Le puteti accesa
la gosh.nhs.uk/covid-19-and-vulnerable-children.
Puteti gasi mai multe informatii legate de
»Shielding” la nhs.uk/conditions/coronavirus-covid-
19/people-at-higher-risk-from-coronavirus/whos-
at-higher-risk-from-coronavirus.

Intelegem c& unele familii pot avea dificult&ti in a-
si izola copilul — suntem aici pentru a ajuta.
GOSH are mai multe servicii de sprijin pentru
familii care va pot ajuta sa va descurcati si sa
stati izolati. In afara discutiilor cu echipa clinica a
copilui dumneavoastra, va rugam sa contactati
echipa PALS la 020 7829 7862 sau
pals@gosh.nhs.uk pentru sprijin confidential si
sfaturi.

Puteti de asemenea sa cereti sfaturi de la
Government’s National Shielding Programme
(Programul National de Izolare al Guvernului)
care furnizeaza lucruri de baza cum ar fi hrana si
ingrijire, pentru a-i ajuta pe indivizi si familii sa
stea acaséa cat mai mult posibil. Tnregistrati-va la
www.gov.uk/coronavirus-extremely-vulnerable.

Q: Copilul meu nu a fost sfatuit de catre NHS
sa se izoleze, dar cred ca ar fi trebuit sa fie.
Ce trebuie sa fac?

A: Va rugam sa revizuit indrumarile NHS pentru
grupuri vulnerabile la
nhs.uk/conditions/coronavirus-covid-19/people-at-
higher-risk-from-coronavirus/whos-at-higher-risk-
from-coronavirus. Pe masura ce invatam mai
multe despre cum afecteaza virusul diferite
grupuri de oameni acest ghid este actualizat.

NHS a contactat atat pacientii cat si clinicienii
pentru a prezenta grupurile sfatuite sa se izoleze.
Acest lucru pentru ca ei si clinicienii de la GOSH,
sa poata revizui listele cu pacienti si sa adauge
orice pacieti care cred ei ca trebuie sa fie pe lista
de izolare.

Puteti gasi sfaturi de la echipa clinica a copilului
in pliantele cu indrumari speciale la
gosh.nhs.uk/covid-19-specialty-guides.

Daca aveti intrebari sau motive de ingrijorare
legate de izolarea copilului dumneavoastra, va
rugam sa contactati echipa dumneavoastra
clinica.

Q: Ce precautii trebuie sa luam?

A:incepand cu 31 mai 2020, recomandarile
nationale au fost actualizate pentru a permite
persoanelor din Anglia sa tea mai mult timp afara,
inclusive permiterea copiilor sa mearga la scoala.
Dar toata lumea din Marea Britanie trebuie sa
stea la cel putin 2 metri distanta de alte persoane
cu care nu locuiti. Si sa evite aglomeratiile. Puteti
gasi mai multe imnformatii la gov.uk.

Toata lumea trebuie sa ia precautiile mediatizate
pe larg pentru a evita infectiile, inclusiv spalarea
pe maini si neatingerea ochilor, a gurii si a
nasului. Oamenii sunt de asemnea sfatuiti sa isi
acopere fata cand nu pot sta departe de alli
oameni. Daca dumneavoastra sau copilul
dumneavoastra alegeti sa purtati masca,
asigurati-va ca o purtati corect. Pentru avedea
cum functioneaza aceste sfaturi vizionati
desenele animate prietenoase pentru toata

[BH
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familia cu Otto caracatita pe
gosh.nhs.uk/staysafe.

Va rugam sa notati ca restrictiile legate de
calatorii, munca si timpul petrecut afara pot fi
diferite in functie de locul unde locuiti in Marea
Britanie. Gasiti mai multe indrumari la
nhs.uk/conditions/coronavirus-covid-19/.

Daca copilul dumenavoastra a fost identificat ca
avand un risc clinic ridicat din cauza COVID-19,
puteti citi aceste informatii specializate de izolare
de la GOSH la gosh.nhs.uk/covid-19-and-
vulnerable-children. Acestea furnizeaza informatii
practice legate de ce inseamna izolare pentru
copilul si familia dumneavoastra.

Daca sunteti un adult care a fost identificat ca
avand un risc ridicat din cauza COVID-19, trebuie
sa urmati indrumarile de la shielding guidance on
the NHS website.

Daca copilul dumneavoastra sau un membru al
familiei are simptome COVID -19, va rugam sa nu
mergeti la GP sau farmacist — stati acasa si
folositi serviciul NHS 111 sau serviciile online la
111.nhs.uk pentru sfaturi medicale urgente si
informati echipa dumneavoastra clinica de la
GOSH.

Q: Trebuie sa intrerup medicamentele
copilului meu daca are simptome de COVD19?

Nu, este foarte important sa ia Imedicamentele
pentru ca, daca nu le ia, sanatatea sa se poate
inrautati. Va rugam sa consultati echipa
dumneavoastra de specialitate inainte de a lua
orice decizie legata de medicamentele copilului
dumneavoastra.

Q: Ce trebuie sa fac daca copilul meu se simte
rau din cauza unor simptome legate de
COVID-19?

A: Daca apar schimbari in starea de sanatate a
copilului dumneavoastra, va rugam sa contactati
echipele GOSH care se ocupa de ingrijirea
copilului dumneavoastra asa cu faceti de obicei.
Un mod simplu si sigur de a face acest lucru este
folosind portalul online gosh.nhs.uk/your-hospital-
visit/mygosh.. Facem tot posibilul sa raspundem

intrebarilor dumneavoastra repede, dar acest
lucru poate dura mai mult decéat de obicei in unele
cazuri.

Puteti de asemenea sa sunati la NHS 111 sau sa
vizitati 111.nhs.uk pentru sfaturi medicale 24 ore
pe zi. Dar, daca sunteti ingrijorati de copilul
dumneavoastra sau credeti ca viata lor este in
primejdie, trebuie intotdeauna sa sunati la 999
sau sa mergeti la serviciul de urgente local A&E
sau la un centru local pentru urgente.

Colegiul Regal de Pediatrie si Sanatate a
Copilului (RCPCH) a produs un poster pentru
parintii si ingrijitorii (a_helpful poster for parents
and carers) care sunt ingrijorati sau nesiguri de
ce trebuie sa faca daca copilul lor nu se simte
bine sau s-a ranit in periada epidemiei de COVID-
19.

Este important sa urmati recomandarile
guvernului de a sta in casa, dar retineti ca NHS
111, medicii de familie (GPs) si spitalele continua
sa furnizeze ingrijiri in siguranta daca familia
dumneavoastra are nevoie.

Va rugam sa retineti ca posterul RCPCH
furnizeaza sfaturi generale pentru toti copiii si nu
ia Tn considerare nevoile specifice ale copilului
dumneavoastra sau planul lor individual de
ingrijire. Daca aveti intrebari, va rugam sa
solicitati sfaturi echipei GOSH implicata in
ingrijirea copiluli dumneavoastra.

Q: Seva anula programarea sau internarea
copilului meu?

A: Pentru a ne asigura ca putem asigura ingrijirea
urgenta a tuturor copiilor si tinerilor care au nevoi
urgente, am luat decizia dificila de a améana toate
procedurile neesentiale, programarile si
internarile.

Echipele noastre clinice vor analiza cu grija
fiecare procedura, internare si programare pentru
a vedea daca le putem reprograma in siguranta.

Daca este nevoie sa amanam procedura,
internarea sau programarea copilului
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dumneavoastra, va vom contacta direct. Speram
sa Tntelegeti ca s-ar putea sa nu va putem oferi
detalii legate de o noua programare sau internare
in acest moment.

Q: Programarea sau internarea copilului meu
a fost améanata sau anulata. Sunt ingrijorat ca
aceasta intarziere ii va afecta sanatatea.

A: Stim ca intarzierile in tratament pot cauza
anxietate, In special cand s-ar putea sa nu va
putem da o noua data.

Sanatatea copilului dumneavoastra ramane
prioritatea noastra numarul unu. Echipele noastre
clinice studiaza fiecare pacient in mod individual
si amana procedurile si programarile numai cand
acest lucru se poate face in siguranta

Pe masura ce reluam programarile planificate si
internarile Tn saptamanile urmatoare echipa
dumneavoastra clinica lucreaza din greu pentru a
da prioritate celor care au nevoie de ingrijirea
nostra cat mai urgent. Am descoperit ca
consultatiile virtuale reprezintd un mod excelent
de a continua consultatiile atunci cand inca nu
putem adduce copiii la spital.

Stim cat pot sa va ingrijoreze intarzierile si facem
tot posibilul sa minimalizam aceste intarzieri in
timp ce ne asiguram ca furnizam ingrijire in
siguranta si Tn conformitate cu sfaturie guvernului.

Daca aveti intrebari sau sunteti ingrijorat de
vizitele dumneavoastra la GOSH, luati legatura cu
echipa noastra clinica prin portalul online
MyGOSH la gosh.nhs.uk/your-hospital-

visit/mygosh

Q: Copilul meu are o programare sau internare
confirmata, trebuie sa vin la GOSH sau nu?

A: Medicii nostri si specialistii care controleaza
infectiile lucreza impreuna si asculta cu atentie
indrumarile nationale pentru a ne asigura ca
furnizam copilului dumneavoastra grija de care au
nevoie in siguranta la GOSH.

Daca trebuie sa va prezentati la GOSH si
dumneavoastra sau copilul dumneavoastra aveti
simptome COVID -19 care va ingrijoreaza sau
daca credeti ca ati venit in contact cu cineva
afectat, va rugam sa sunati la echipa de
specialitate a copilului dumneavoastra pentru a
primi sprijin Tnainte de a vizita spitalul.

Va rugam sa nu mergeti la GP. Stati in casa,
evitati contactul cu altii, si vizitati serviciul NHS
111 online service sau sunati la NHS 111 pentru
sfaturi medicale urgente.

Daca veniti la GOSH, exista cateva indrumari si
moduri de comportare pe carerugam familiile sa
le urmeze, atat inainte de vizita cat si pe durata
vizitei la spital. Acestea constituie o parte
importanta a masurilor pe care le-am luat pentru
ca toti cei de la spital — pacienti, familii sau
angajati — sa fie in cat mai multa siguranta.

Tnainte de viziti va recomandam sa vizionati
desenele animate prietenoase pentru familie la

gosh.nhs.uk/staysafe pentru a va intalni cu Otto
caracatita si pentru a afla care sunt cele patru
moduri in care ne puteti ajuta sa reducem
raspandirea infectiei.

Cand copilul dumneavoastra vine la GOSH,
numai un ingrijitor pentru fiecare familie va avea
voie in spital. Trebuie sa fie acelasi ingrijitor in
fiecare zi. Din pacate fratii nu vor avea voie sa
viziteze spitalul.

Dar, pot exista cazuri cand este important sa fie
mai mult de un ingrijitor. Daca credeti ca acesta
este cazul, va rugam sa contactati echipa clinica
a copilului dumneavoastra pentru a discuta in
mod direct nevoile copilului dumneavoastra.

Daca copilul dumneavoastra vine la GOSH pentru
o internare planificata, s-ar putea sa fie nevoie sa
se auto-izoleze Tnainte si dupa venirea la spital
impreuna cu parintele sau ingrijitorul care Tl
acompaniaza. Daca este nevoie de acest lucru,
va vom contacta intotdeauna inainte de vizita
pentru a discuta orice intrebari sau motive de
ingrijorare poate aveti.
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Daca veniti la GOSH pentru o programare fara
internare, trebuie sa sositi cu cel mult zece
minute inainte de ora programarii copilului
dumneavoastra. Acest lucru ne va ajuta sa ne
asiguram ca zonele de asteptare nu se
aglomereaza. Daca exista intarzieri care
afecteaza programarea copilului dumneavoastra,
s-ar putea sa va rugam sa sa parasiti zona si sa
reveniti mai tarziu. Apreciem, rabdarea
dumneavoastra in acest caz deoarece lucram
pentru a ne asigura ca serviciile noastre
functioneza in siguranta.

Daca aveti intrebari sau motive de ingrijorare
legate de vizita la GOSH, va rugam sa contactati
echipa PALS la telefon_ 0207 829 7862 sau la
pals@gosh.nhs.uk sau echipa clinica prin
intermediul MyGOSH la gosh.nhs.uk/your-
hospital-visit/mygosh

Q: La ce sa ma astept la sosire?

A: Cand vizitati GOSH, veti observa poate ca
lucurile sunt un pic altfel decét inainte. Am luat
masuri pentru ca toti cei de la GOSH sa fie in cat
mai multa siguranta. Lucrurile vor continua sa se
schimbe pe masura ce raspundem ultimelor
indrumari, dar va vom contacta intotdeauna daca
exista schimbari majore legate de programarea,
internarea sau procedurile copilului
dumneavoastra.

Cand ajungeti la una dintre intrarile principale
numai un adult va avea voie sa intre in spital si
fratii nu vor putea vizita. Cand este posibil, ghizii
nostri GOSH va vor duce in sectie sau va vor da
indrumari. Daca alti membri ai familiei trebuie sa
calatoreasca cu dumneavoastra la GOSH, ei vor
trebui sa astepte afara. Solicitam ca ei sa
respecte indrumarile de distantare sociala si sa
stea la doi metri distanta de alti oameni din zona.

Daca veniti pentru o internare, vom testa copilul
dumneavoastra pentru COVID-19, chiar daca nu
are simptome. De asemnea va vom oferi si
dumneavoastra o testare in calitate de parinte
sau ingrijitor. Testul consta Tn colectarea de putin
mucus din nas si/sau gat folosind un betisor sau

un tub mic. S-ar putea sa fie putin necomfortabil
si s-ar putea sa va faca sa tusiti sau sa stranutati.
Acest lucru ne va ajuta sa ne asiguram ca
dumneavoastra, copilul dumneavoastra si toti cei
de la GOSH sunt in cat mai multa siguranta.
Puteti gasi mai multe detallii mai jos, in paragraful
,Cum testam”.

Va rugam de asemenea sa consultati FAQ
(intrebari frecvente si raspunsuri) specializate la
gosh.nhs.uk/covid-19-specialty-guides. Acestea
pot include sfatuir specializate pentru copilul
dumneavoastra si la ce sa va asteptati cand
vizitati GOSH.

Q: Ce faceti pentru a proteja vizitatorii din
spital?

A: Intelegem c& unele familii pot fi ingrijorate cand
viziteaza GOSH in timpul pandemiei cu COVID-
19. Dorim sa stiti ca siguranta dumneavoastra si
siguranta pacientilor, a familiilor lor si a
anagajatilor este prioritatea noastra numarul unu.

Veti observa mai putini angajati in spital. Ne-am
gandit cu grija la cati oameni ne trebuie pentru a
efectua ingrijirea pacientilor n siguranta, in
acelasi timp reducand numarul de oameni din
cladire. Echipele noatre clinice au revizuit cu
atentie toate procedurile, intrenarile si
consultatiile pentru a determina care pacienti pot
veni la spital, care cosultatii pot avea loc prin alte
mijloace si care pot fi amanate in siguranta. Ei au
analizat de asemenea modul in care lucram in
clinici si cum asiguram serviciile, au facut
schimbari cum ar fi rearanjarea zonelor de
asteptare si reducerea nevoii de a merge prin
spital.

li sfatuim de asemnea pe angajati, pacienti si
familiile lor sa urmeze indrumarile legate de
distantarea sociala si spalatul mainilor cand este
posibil. Veti observa stickere sub forma de stele
de mare pe podea care le amintesc tuturor sa
pastreze distanta. Puteti urmari desenele
animimate prietenoase pentru familie la
gosh.nhs.uk/staysafe pentru a va intalni cu Otto
caracatita si pentru a invata ce puteti face pentru
a evita raspandirea infectiei la GOSH.
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Veti observa de ca angajatii poarta diferite tipuri
de echipament protector personal (PPE), cum ar
fi masti sau sorturi. Ei sunt instruiti in mod regulat
cum sa reduca riscul de a transmite virusul prin
spital, inclusive cand trebuie purtate mastile si
alte tipuri PPE si cum trebuie sacuta curatenia in
spital. Acest lucur se bazeaza pe indicatiile
nationale cele mai recente pentru controlul
infectiei cu COVID-19.

Cand sunteti la GOSH s-ar putea ca
dumneavoastra si copilul dumneavoastra sa
primiti o masca pe care sa o purtati pe durata
vizitei. Aceasta pentru a-i proteja pe toti pacientii,
familiile lor si pe angajati, in special pe cei cu un
risc ridicat din cauza COVID-19 si pentru a ajuta
familiile sa fie in siguranta in timp ce se afla in
vizita la spital.

Daca purtati o masca, este foarte important sa o
purtati si sa o aruncati in mod corespunzator. Veti
primi indrumari cum sa faceti acest lucru cand
vizitati sectia, dar, daca aveti neclaritati sau
intrebari, va rugam sa vorbiti cu un membru al
echipei clinice.

Q: Ce-mi puteti spune despre testare?

A: Ascultam cu mare atentie care sunt ultimele
indrumari nationale legate de testarea COVID-19
pentru a ne asigura ca dumneavoastra, familia
dumneavoastra si angajatii nostri sunt in cat mai
multd siguranta. In conformitate cu ultimele
indrumari, acum fii testam pe toti pacientii care vin
la GOSH pentru a se interna si oferim un test si
parintelui sau ingrijitorului care ii insotesc.

Testul consta din colectarea de mucus din nas
sau/si gat folisind un tub mic sau un betisor.
Poate fi un pic necomfortabil si va poate face sa
tusiti sau sa stranutati.

Acest lucru ne va ajuta sa ne asiguram ca
dumneavoastra, copilul dumneavoastra si toti
ceilalti de la GOSH sunt in cat mai multa
siguranta. Daca dumneavoastra sau copilul
dumneavoastra testati pozitiv pentru COVID -19,
ne vom asigura ca copilul dumneavoastra

beneficiaza de ingrijirea si tratamentul de care au
nevoie.

Daca aveti motive de ingrijorare legate de testare,
va rugam sa contactati echipa dumneavoastra
clinica.

Avem proceduri clare de a -i izola imediat pe toti
cei care sunt pozitivi in timp ce continuam sa
oferim ingrijire de calitate si sa urmam indicatiile
legate de controlul strict al infectiei. Daca
dumneavoastra sau copilul dumneavoastra aveti
simptome Tnainte de a veni la GOSH, va rugam
sa nu veniti si sa sunati echipa dumneavoastra
clinica pentru sfaturi si sprijin.

Angaijatii care au simptome cand sunt la serviciu
vor pleca imediat din zonele clinice pentru
siguranta pacientilor.

Pentru angajatii cheie care se izoleaza acasa
avem proceduri clare prin care decidem cand si
cum se ntorc la lucru. Acestea sunt in linie cu, si
chiar mai mult decat, indrumarile guvernului si
sunt menite sa ne asiguram ca nimeni nu se
redntoarce la lucru decéat daca este complet
vindecat si nu prezinta nici un risc pentru allii.

Q. Cum iau medicamentele copilului meu?

A: Pentru a reduce riscurile infectiei cu COVID -
19 trebuie sa restrictionam numarul persoanelor
care vin la GOSH. Acest lucru include si si vizitele
pentru a colecta medicamentele. Facem
aranjamentele necesare sa trimitem prin posta
medicamentele copilului dumneavoastra acasa
folosind Royal Mail Special Delivery. Va vom
contacta pentru a discuta nevoile specifice ale
copilului dumneavoastra si preferintele.

Speram ca astfel ne vom asigura ca
medicamentele copilului dumneavoastra nu sunt
afectate Tn aceasta situatie. Ca de obicei,
asigurati-va ca aveti medicamentele obisnuite si
pentru termen lung pentru cel putin doua
saptamani. Va rugam sa nu veniti la GOSH
pentru a lua medicamentele. Daca v-ati mutat
recent, va rugam sa va asigurati ca avem adresa
corecta. Daca aveti intrebari legate de
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medicamentele copilului dumneavoastra, va
rugam sa contactati asistenta dumneavoastra
specializata (Clinical Nurse Specialist), sa
verificati pagina de web Electronic Medicines
Compendium website sau sa trimiteti un email la
Medicine.Information@gosh.nhs.uk.

Puteti de asemenea sa folositi portalul online
MyGOSH pentru a tine legatura cu echipa clinica
a copilului dumneavoastra, pentru a discuta
medicamentele lor, vedea rezultatele testelor,
schimba programarile si multe altele. Pentru mai
multe informatii si pentru a va inregistra vizitati
gosh.nhs.uk/your-hospital-visit/mygosh.

Q: Putem veni cu masina la GOSH? Care este
situatia parcarii?

A: Am aranjat cu mai multe parcari locale sa ofere
locuri de parcare la un pret redus. Gasiti mai
multe detalii legate de parcare aici Learn more
about parking at GOSH here sau puteti cere relatii
la receptia principal (deschisa 24/70 cand ajungeti
la spital.

Va rugam sa retineti ca Transport for London
(TFL) au reintrodus recent taxa pentru congestie
si alte taxe pentru drumuri, cu efect din data de
18 mai. Pentru mai multe informatii consultati
tfl.gov.uk . In anumite circumstante specifice, s-ar
putea sa fiti rambursat pentru plata taxei de
congestie — vizitati gosh.nhs.uk/your-hospital-
visit/travel-reimbursement pentru a vedea daca
sunteti eligibil.

Q: Multe cafenele si magazine sunt inchise.
Cum vom putea lua méncare?

A: Pentru a ne asigura ca aveti acces la mancare
calda si rece pe durata zilei, cafeneaua noastra
Lagoon café este deschisa pentru micul dejun,
pranz si cina.

Veti gasi o selectie de mancaruri principale din
care puteti alege, inclusivea variante Halal si
vegetariene. Exista de asemenea gustari usoare,
fructi proaspete si dulciuri delicioase.

S-ar putea sa gasiti unele magazine deschise in
zona, care vor functiona cu masuri de distantare
sociala. Multe cafenele si restaurant sunt dechise
numai pentru ,take away” (mancare la pachet) in
prezent.

Q: Va fi echipa de joaca aici pentru a-| sprijini
pe copilul meu in timpul consultatiei, a
procedurilor sau internarii?

A: Jocul reprezinta o parte important a a prijinului
oferit pacientilor la GOSH, si echipa de joaca a
spitalului dedicat va continua sa lucreze cu
pacientii din spital in tot acest timp, urmand in
acelasi timp toate instructiunile in vigoare legate
de controlul infectiei. Prin urmare, am luat decizia
de inchide toate locurile de joaca de pe sectii, but
dar avem o varietate de moduri in care pacientii
pot accesa serviciile de joaca.

Echipa de joaca a pregatit pachete cu activitati,
inclusiv jocuri de unica folosinta, protejate in
pungi sigilate, pentru ca pacientii si ingrijitorii lor
sa le poata folosi Tn camera lor sau pe hol. Exista
sprijin specialist pentru a distrage precum si un
numar de jucarii senzoriale cu efect calmant.

Daca, aveti intrebari legate de cum sa accesati
sprijinul echipei de joaca, va rugam sa verificati
anuntul de pe usa camerei de joaca de pe sectie,
sa vorbiti cu specialistul in joaca de pe sectie sau
sa o intrebati pe asistenta de serviciu. Gasiti
resurese online pentru familie, inclusive activitati
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recomandate de echipa de joaca la
gosh.nhs.uk/news/coronavirus-covid-19-
information-hub/covid-19-resources-families

Q: Este scoala GOSH deschisa?

A:Recent guvernul a inceput sa incurajeze
redeschiderea scolilor pentru anumite grupe de
copii. Exista sfatuiri separate pentru scolile
speciale asa ca evaluam cu grija ce inseamna
acest lucru pentru scoala GOSH deoarece trebuie
sa facem pasi in plus pentru a-| proteja pe
oacienti, familiile lor si angajati.

Intre timp profesorii nostri continua sa ii sprijine
pe pacientii pe termen lung cu invatarea prin
intermediul lectiilor virtuale si a resurselor online.
Inca nu se fac ore in silile noastre de clasa sau
pe sectii. Acest lucru include si spitalul universirat
si GOSH.

Daca dumneavoastra sau copilul dumneavoastra
aveti nevoie de sprijin virtual sau sfaturi
educationale, echipele noastre de profesori sunt
aici pentru a va ajuta. Va rugam sa contactati
scoala asa cum faceti de obicei. Gasiti indrumari
si recomandari la gosh.nhs.uk/goshschool

Q: Guvernul a anuntat ca scolile se vor
redeschide de la 1 iunie. Trebuie sa mearga
copilul meu inapoi la scoala?

A: Scolile s-au deschis deja pentru unii copii din
grupurile prioritare. Guvernul incurajeaza scolile
sa invite unele grupuri de copii inapoi la scoala

incepand cu 1 iunie. Cititi ultimele noutati legate
de care grupuri sunt invitate sa se reantoarca la

gov.uk.

Pe langa implementarea unor masuri noi de
siguranta, cum ar fi mai putini copii in clasa,
curatenie mai multa, schimbari ale orarului, scolile
vor trebui sa ia in considerare nevoile de sanatate
si sociale ale fiecarui elev. Copii vor fi evaluati din

punct de vedere al riscului pentru a determina
daca este in siguranta ca ei sa se intoarca la
scoala. Se va recomanda ca cei care sunt
considerati ca facand parte din grupurile
vulnerabile sa fie scolarizati la distanta.

Tn prezent nu este obligatoriu ca copiii si tinerii sa
se reantoarca la scoala de la 1 iunie. Dar,
deciziile legate de accesul copilului
dumneavoastra la educatie pe perioada COVID-
19 trebuie luate de comun acord intre
dumneavoastra si scoala copilului
dumneavoastra. Daca aveti intrebari sau motive
de ingrijorare legate de scoala copilului
dumneavoastra va incurajam sa contactati scoala
direct.

Q: Ce faceti pentru a proteja angajatii GOSH ?

A: Sprijinirea angajatilor nostri este o prioritate
majora la GOSH. Urmarim cu atentie
actualizarile date de Public Health England
(PHE), inclusive cu privire la schimbarile
recomandarilor legate de PPE.

Angaijatii vor continua sa primeasca informatii
actualizate referitor la ghidul PHE si ii putem ruga
pe angajatii care nu lucreaza direct cu copiii,
tinerii si familile sa lucreze de acasa, daca munca
le permite.

Dorim sa ne asiguram ca angajatii nostri se simt
in siguranta, sunt apreciati si pot cere ajutor daca
au nevoie. Acesta include sprijin cu lucruri cum ar
fi cazarea langa spital si furnizarea de hrana la
spital precum si servicii gratuite pentru sprijin
mintal si al bunastarii.

Veti vedea angajati de ai nostri care poarta
masca prin spital. Dorim sa va asiguram ca toti
angajatii nostri urmeaza reguli stricte legate de
faptul daca mastile trebuie purtate sau nu,
bazandu-ne pe cele mai recente instructiuni de la
NHS.
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Informatii suplimentare si sprijin

Informatii de la NHS la nhs.uk/conditions/coronavirus-covid-19/

Informatii pentru copii sunt disponible pe pagina de web a BBC Newsround la
bbc.co.uk/newsround

Informatii de la departamentele noastre specializate

Puteti gasi informatii pentru grupuri specifice de pacienti aici guidance for specific
patient groups here. Acestea sunt pregatite de echipele clinice specializate si sunt
revizuite si completate in mod regulat.
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